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lhre HorExperten

lhre persdnliche Infobroschiire rund um das Horen - von Ihren HOREXperten.
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Vorwort

Sehr geehrte Interessentin,
sehr geehrter Interessent,

was heiBt eigentlich ,gutes Horen? Allein die
Tatsache, dass ein Sinnesorgan korrekt funktioniert,
beschreibt es kaum. Uber den Hérsinn alle akus-
tischen Facetten wahrzunehmen, bedeutet weit
mehr. Damit einher geht ein splrbarer Gewinn an
Lebensqualitat.

Etwa beim regen Gedankenaustausch, wenn wir
ohne Anstrengung miteinander sprechen. Wenn wir
gut zuhoren kénnen und uns so auch richtig zuge-
horig fUhlen. Oder auch, wenn wir in stillen Genuss-
momenten hohen und leisen Ténen lauschen.

Kurz gesagt: ,Gutes Horen” ist elementar. Deutlich
wird uns das erst bewusst, wenn Hoérschadigungen
das Horvermdgen beeintrachtigen. Moderne Hor-
gerate kdnnen dann helfen, die verlorene Hérquali-
tat in den Alltag zurlckzubringen.

Welche Art von Horgeraten flr Sie ideal ist, hangt
ganz von lhrer individuellen Hérschadigung und
Ihren persénlichen Horanforderungen ab. Ob Hin-
ter-dem-Ohr-, Ex-Horer- oder Im-Ohr-Gerate -
Ihr HOREXperte findet gemeinsam mit Ihnen die
optimale Lésung. Uberzeugen Sie sich selbst bei
einem Besuch vor Ort.

o Bladh

Claudia Hellbach
Vorstand der HOREX Hor-Akustik eG
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Kleine, fast unsichtbare Horhelfer

Wie bei Smartphones gibt es auch hier Jahr fUr
Jahr neue, innovative Ldsungen, die Ihnen mehr
Hor- und Bedienkomfort sowie kommunikative
Freiraume zur Anbindung an verschiedenste
Audioguellen wie z. B. Fernseher, Mobiltelefone
und MP3-Player bieten. Angesichts der riesigen
Auswahl und Differenzierungsmerkmale gestaltet
sich dabei nur eine Aufgabe immer komplexer:
auf Anhieb sagen zu kdnnen, welche Horgerate
fur Sie die beste Wah! waren.

Gut, dass Sie bei dieser Suche kompetente Unter-

stutzung erfahren. Inr HOREXperte hilft Ihnen gern,
genau die Horgerate zu finden, die zu lhrer Person-

lichkeit und Ihren Ansprichen, in Ihr Leben und Ihr
Budget passen.

Hightech-Produkte, die immer kleiner
und leistungsfahiger werden

Selbstverstandlich leisten die Horgerate vorrangig
als Horhelfer gute Dienste. Doch auch als elegante
Lifestyle-Produkte kdnnen sie sich sehen lassen.

Wobei: klein und fast unsichtbar geben sie sich erst

bei ganz genauem Hinschauen zu erkennen. Oder
wenn Sie lhre Gesprachspartner dezent darauf hin-
weisen, dass Sie Horgerate tragen. Die kompakten
Abmessungen sind umso erstaunlicher, wenn man
bedenkt, was alles darin steckt: Mikrofon, Laut-
sprecher und Chip sowie Batterie oder Akku.

Moderne Horsysteme punkten heute mit gutem
Sprachverstehen und naturlichem Klang und
sorgen dadurch fur mehr Lebensqualitat.

In den Horsystemen arbeiten heutzutage kleine
Mini-Computer als zentrale Schaltstelle. Diese
verstehen es, Gerduschsituationen automatisch
zu erkennen und die Verstarkungsleistung optimal
an das jeweilige Umfeld anzupassen.

Maximale Flexibilitat ist auch beim individuellen
Programmieren digitaler Horgerate Trumpf: Ent-
sprechend des individuellen Horverlusts kdnnen
Frequenzen gezielt abgeschwacht oder verstarkt
werden. Als ideal fUr Gesprache in lauter Umge-
bung erweist sich dartber hinaus die Moglichkeit,
dem Schall aus einer bestimmten Richtung Prio-
ritat zu geben. Was digitale Horgerate noch so
alles mit Bravour meistern, das fuhrt lhnen Ihr
HOREXperte gern personlich vor.

¥
5 .
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Wer an Tischtennis denkt, hat
fast automatisch das Gerausch
im Ohr, das beim Spielen ver-
ursacht wird: ping - pong.
Nicht so Thomas Keinath.
Der 39-Jahrige ist schwerhorig.
Und obwohl er die Balle nicht
hort, spielt er Tischtennis auf
héchstem Niveau. Sein grof3er
Traum sind die Olympischen
Spiele. Unterstlitzung bekommt
6 von der HOREX.

Doch Keinath hat ein Problem.
Pro Nation durfen nur zwei Spie-
ler in der olympischen Einzelkon-
kurrenz an den Start.

Und es gibt andere wie Timo Boll
und Jorg RoBkopf, die starker
sind als er. Um seinen Traum von
Olympia dennoch zu verwirkli-
chen, fragt er 2007 in verschie-
denen Landern an, ob er dort
Staatsblrger werden kénne. In
der Slowakei hat er Glick: Nach
sechs Monaten ist er slowakischer
Staatsbulrger.

| o

Spitzenleistung mit Horminderung

Mit acht Jahren beobachtet Thomas Keinath, wie
sich Kinder an einer Steinplatte Balle zuspielen;
drei Monate spater ist er im Verein. Bald trainiert
der Schuler mehr als alle anderen: Noch vor dem
Unterricht steht er in der Halle, jeden Tag verbringt
er dort vier bis funf Stunden. Das Ergebnis: Mit
zehn Jahren schafft es Thomas Keinath in den hes-
sischen Verbandskader, mit 13 in die Jugend-Natio-
nalmannschaft. Als 17-Jahriger wechselt er zu den
Herren. Im Jahr 2000 gewinnt er bei den Europa-
meisterschaften die Bronzemedaille im Doppel,
2009 und 2011 siegt er im Einzel bei den US Open.
Sein groBes Ziel sind die Olympischen Spiele.

Bemerkenswert an seinen bisherigen Erfolgen ist,
dass Thomas Keinath den Ball nicht hort: weder,
wenn der Ball auf der Tischtennisplatte aufspringt,
noch, wenn der Gegner mit dem Schlager den Ball
trifft. FUr Keinath ist es ein Rauschen. Was das be-
deutet? Wer einmal versucht, mit Kopfhérer und
Musik auf den Ohren Tischtennis zu spielen, be-
kommt eine Ahnung davon. Keinath selbst hat die
besten Spieler der Welt gefragt, was das Gerausch
des Balles ihnen verrat: ,Sie erkennen daran die
Rotation”, erklart Keinath. ,Wenn der Gegner den
Ball zum Beispiel an der Kante trifft, hat er eine
andere Rotation. Ich bekomme das nicht mit und
kann mich nicht darauf einstellen. Beim Ruckschlag
geht mir der Ball vielleicht ins Netz oder er fliegt zu
hoch. Zum Gllck passiert das nicht oft.”

Im Sommer 2015 fahrt Thomas Keinath zu einem
Tischtennis-Lehrgang in der Nahe von Marburg.
Dort trifft er auf Gerd Muller, Horgerateakustiker-
meister und Mitglied bei der HOREX. ,Er hat sofort
gemerkt, dass ich nicht gut hore", erinnert sich
Keinath. ,Wir sind ins Gesprach gekommen und
haben uns gleich verstanden.”

I
—
N

Keinath nutzt die Gelegenheit und besucht Gerd
Muller in dessen Horakustik-Fachgeschaft. Seitdem
unterstutzt die HOREX den leidenschaftlichen
Sportler. Er bekommt Hérgerate, die optimal an
seine BedUrfnisse als Tischtennisspieler angepasst
sind. ,Keine Frage, nach so vielen Jahren war es
am Anfang anstrengend, sich auf die neuen Klange
einzustellen. Aber jetzt komme ich gut klar. Die
Technik hat sich ganz schén weiterentwickelt. Und
bestimmt ist es ein Vorteil, dass Gerd Muller selbst
Tischtennis spielt”, so Keinath. Er glaubt, dass sich
sein Spiel mit den Horgeraten verbessert hat.

Derzeit muss er allerdings bei Wettkampfen haufig
auf seine Horgerate verzichten. Im September 2015
tritt er zum ersten Mal bei einem grof3en interna-
tionalen Gehorlosenturnier an - und wird Europa-
meister im Einzel, Doppel und Mix. Von den Welt-

meisterschaften der Gehdrlosen im Juli 2016 bringt
er ebenfalls alle drei Titel mit nach Hause. Horge-
rate sind bei diesen Wettkdmpfen nicht erlaubt.
Die legt Keinath wieder im Alltag an - und wenn
er fUr seinen Traum von Olympia trainiert.

www.hoerex.de



Die Schritte zum besseren Horen

ertrauenssache

i
Alles beginnt mit " 1,.-
ausfahrilichen Hor-
messungen und einer
grandlichen Analyse.

Es erfolgt eine Anpas-
sung der Hoérgerate
an lhre individuellen

Bed(irfnisse.

—— ;
Optimierung der Hor- ‘) — — =
systeme auf Grundlage °1 ¥ _.,'5:.;};
Ihrer ersten Erfahrun- - - I ‘“.m{,{
gen beim kostenfreien b :,l-,.f- J "";EF" =
Probetragen. TR L R

trolle, ob die Hor-

e
. 7
AbschlieBende Kon- L ‘ }'

gerdte exakt lhre An-
forderungen erfillen. ‘ e
L
¥
Vielleicht tragen Sie eine der folgenden Fragen mit geben und Ihnen lhre Unsicherheiten nehmen. Noch dies vorweg: Jede Horminderung ist so
sich herum: Hat sich mein H6rvermogen wirklich Es gibt daher keinen Grund, den Gang zu einem _H! individuell wie ein Fingerabdruck. Folglich missen
verschlechtert oder habe nur ich diesen Eindruck? HOREXperten langer hinauszuzdgern. Ganz im . lhre Horgerate ganz spezielle Anforderungen und
Wer sagt mir denn, ob Horgerate in meinem Fall Gegenteil. Denn je langer die Ursachen lhrer —_ a Wdinsche erfullen: einzig und allein lhre. Damit lhre
wirklich helfen kénnen? Und mit solch winzigen Horprobleme unerkannt bleiben, desto weiter %\ By ( 8 Hoérgerate an lhren individuellen Horbedarf ange-
Horgeraten von heute, wie soll ich damit bloRB zu- kdnnen sich diese zuspitzen. A b passt werden kénnen, vereinbart der HOREXperte
rechtkommen? Diese modernen Horgerate kosten y die bendtigten Termine mit Ihnen.
doch auch ein Vermdgen, oder etwa nicht? Sie haben den Entschluss gefasst, Ihren HOREX- ] ?
perten aufzusuchen? Sehr gut, Sie sind auf dem h’ .
Guter Rat ist nicht teuer - Ihr HOREXperte hat richtigen Weg zu den passenden Horsystemen.

darauf die Antworten, die Ihnen Aufschluss

www.hoerex.de 9
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Die Schritte zum besseren Horen

Es werden ausflhrliche Hérmessungen sowie eine
Analyse der flr Sie typischen Horsituationen vor-
genommen. Der HOREXperte wird lhnen mehrere
geeignete Horgerate vorstellen, Sie Uber das Fur
und Wider bei diesen Loésungen sowie Uber die
Kosten informieren. Bei Bedarf macht er auch noch
eine Abformung lhres Ohres.

Die Horgerate werden an Ihre BedUrfnisse ange-
passt. Der HOREXperte wird Ihnen die Handha-

bung erklaren, diese mit Ihnen gemeinsam Uben
und Ihnen zahlreiche Tipps fUr das Probetragen

in Ihrer gewohnten Umgebung geben.

Sie schildern Ihrem Hérgerateakustiker lhre ersten
Erfahrungen mit den Hérsystemen. Diese Riuckmel-
dung ist fUr ihn sehr wichtig. Gegebenenfalls wird
er die Einstellung lhrer Horgerate weiter optimie-
ren oder Ihnen alternative Horgerdte zum Testen
geben.

AbschlieBend wird Ihr HOREXperte kontrollieren,
ob lhre Horgerate exakt lhre individuellen Anfor-
derungen erflllen und eine Verbesserung lhrer
Horleistung eingetreten ist. Er wird Sie Gber die
Reinigung und Pflege Ihrer Horsysteme sowie Uber
den weiteren Service informieren. Auch um die
Abrechnung mit Ihrer Krankenkasse kimmert sich
Ihr HOREXperte. Last but not least stellt er Innen
sinnvolles Zubehor flr Ihre Horgerate vor. Denn:
Was lhre Horgerate so alles kdnnen, bringt oftmals
das passende Zubehor erst richtig zur Geltung.

Wie viele Termine sind denn nun insgesamt notig?
Auf diese Frage gibt es keine pauschale Antwort.
Drei Termine sollten es jedoch mindestens sein.
Ob die drei Termine ausreichen, entscheidet der
HOREXperte gemeinsam mit Ihnen. Jeder Mensch
hort anders. Eine gute Horldsung braucht daher oft
Zeit und Geduld.

www.hoerex.de
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Horsysteme flr jede Kasse und Klasse

Auf der Suche nach den fur Sie passenden Horge-
raten sollten Sie in erster Linie beachten, dass jeder
Horverlust ganz individuell versorgt werden muss.
Dies erfordert einen professionellen Hortest, mit
dem Ihre ganz persdnlichen HoérbedUrfnisse im De-
tail ermittelt werden. Auf dieser soliden Grundlage
lassen sich die geeigneten Horgerate fir Sie finden.
Erst dann sollte der Preis bei den Uberlegungen ins
Spiel kommen. Dieser richtet sich vor allem auch
danach, auf welche Technik- und Komfortmerkmale
Sie besonderen Wert legen und welche fur Sie eher
verzichtbar sind.

Wissen, was fiir Sie Prioritdt hat

Um Ihnen das breite Angebotsspektrum der Hor-
gerate Uberschaubarer und somit die Wahl leichter
zu machen, fuhrt Ihr HOREXperte zunachst eine
Bedarfsanalyse mit Ihnen durch. Schlie3lich wissen
Sie am besten, welche
Situationen fur lhren
Horalltag wichtig

sind und wo

Sie sich Verbesserungen winschen. Aufgrund der
Bedarfsanalyse und der Bewertung lhrer Horvorlie-
ben empfiehlt er Ihnen Horsysteme aus der fur Sie

passenden Komfortstufe. Beispielsweise Horgerate,

die Ihren Sprachkomfort in einer Unterhaltung er-

hohen oder erganzend auch den Gerauschkomfort
bei einer Familienfeier oder Gesprachen in kleinen
Gruppen steigern.

Sollten fur Sie Design und Bedienkomfort Prioritat
haben, dann sind fur Sie fernbedienbare Horsys-
teme oder Horsysteme, die kabellos kommunika-
tive Freirdume zur Anbindung an verschiedenste
Audioquellen wie z. B. Fernseher, Mobiltelefon
und MP3-Player bieten, empfehlenswert. Dartber
hinaus ermdoglichen diese Horsysteme eine auto-
matische Horprogramm-Auswahl fur wechselnde
Umgebungen.

g, 0 7

iy

Sie mdchten héchsten Komfort in allen Situatio-
nen genieBen? Selbstverstandlich bietet Ihnen Ihr
HOREXperte auch hierfur die fir Sie individuell
passende Losung.

Gutes Héren muss nicht teuer sein

Spitzenldsungen haben natlrlich ihren Preis. Doch
gutes Horen muss nicht teuer sein. Ihr HOREXperte
halt Losungen fur jeden Geldbeutel bereit. Er wird
Sie beraten, welches Horgerat optimal zu Ihnen
und Ihrem Alltag passt. Und er bietet Ihnen zudem
die Chance, Horsysteme verschiedener Leistungs-
klassen miteinander zu vergleichen. Testen Sie
selbst und horen Sie den Unterschied!

Alle Hersteller haben ihre Horsysteme aufgrund
der verschiedenen Leistungs- und Ausstattungs-
merkmale in unterschiedliche Produkt- und

=

bis hin zu exzellenten Spitzenklasse-Modellen der
neuesten Generation. Besonders erfreulich ist, dass
Sie die Zuzahlung der gesetzlichen Krankenkassen
einkalkulieren kdnnen. Das lasst Innen den finan-
ziellen Spielraum, sich am Ende flr ein Horgerat
ohne Kompromisse und mit dem gewissen Etwas
Zu entscheiden.

))“ SONIC bernafon®

Everyday Sounds Better Your kearing « Our possion

WIDEX

HORGERATE

SIEMENS

\ ReSound

r rediscover hearing

( GHANSATON
Audio Service

Starkey

Hearing Technologies
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Horsysteme fur jede Kasse und Klasse

Bereits sogenannte Horgerate zum Nulltarif* - also
ohne lhre Zuzahlung bzw. Eigenanteil - setzen heute
hohe Standards. Die Kosten fUr diese Horgerate
werden gegen Vorlage einer ohrenarztlichen Ver-
ordnung eines HNO-Arztes mit Kassenzulassung
von lhrer Krankenkasse Ubernommen. Modern,
attraktiv und mit einem unschlagbaren Preis-Leis-
tungs-Verhaltnis ausgestattet - unsere Horgerate
zum Nulltarif*,

In puncto Qualitat missen Sie dabei keine Kompro-

misse eingehen. Die Horgerate zeichnen sich u. a.

durch diese Leistungsmerkmale aus:

* Storschallunterdrickung fur gutes Verstehen in
schwierigen Situationen

» mindestens vier Kanale fur guten Klang

* Ruckkopplungsunterdrickung (nahezu kein
Pfeifen)

« aktuelle Digitaltechnik

* Drei Horprogramme fur mehr Flexibilitat

» modernes Miniaturdesign mit Dunnschlauch-

technik fur hochsten Tragekomfort

gesetzliche Versicherte mit Anspruch bzw. unter Vorlage

einer ohrenfacharztlichen Verordnung.
Die gesetzliche Zuzahlung betragt regelmaBig pro Hérgerat 10,-€.

Gewinnen Sie einen Sennheiser TV-Stereokopfhérer HD65 TV
im Wert von 59,- Euro und genieBen Sie lange Nachte vor
dem Fernseher.

Der HD65 TV wurde speziell fir Film und Fernsehen entwickelt. Er ist komfortabel
und leicht und bietet neben der hervorragenden klaren Sprachwiedergabe eine
hochwertige Wiedergabe des Fernsehtons.

Die Lautstarkeregelung erméglicht zudem die separate Steuerung des linken und
rechten Kanals und damit die individuelle Anpassung an lhr Gehér. Und aufgrund
seiner geschlossenen Bauweise dampft der HD65 TV nicht nur die Umgebungsge-
rausche, sondern verhindert auch die Belastigung anderer durch Streugerausche.
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Schreiben Sie einfach das Lésungswort und lhre Anschrift auf eine ausreichend frankierte Postkarte und schicken sie an:
HOREX Hor-Akustik eG, Stichwort: ,Preisratsel HORzeit”, Flipses Wiese 14, 57223 Kreuztal. Der Sennheiser Kopfhorer wird
einmal pro Monat unter allen richtigen Einsendungen verlost. Teilnahme am Preisratsel nur einmalig méglich. Einsendeschluss
ist jeweils der Letzte eines jeden Monats. Die Gewinner werden schriftlich benachrichtigt. Der Rechtsweg ist ausgeschlossen.
Keine Barauszahlung. Wir wiinschen lhnen viel Gliick.

www.hoerex.de =15
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Das passende Horsystem

Hinter-dem-Ohr-
Horgerate (HAO):

Bei leichter bis hochgradiger Horminderung

* Keine Beschrdnkung durch kleine Gehdrgdnge

* Hohere Leistung und Verstarkung als bei
Im-Ohr-Gerdten

* Einfache Reinigung

i

* Einfache Handhabung

* Verbindung mit
Zusatzgeraten maoglich

Bei leichter bis hochgradiger Hérminderung

» Natdrliches Héren, da geringe Verschlusseffekte
» Eigene Stimme klingt natdirlich
« Schallzuleitung kaum sichtbar
« Sehr hoher Hérkomfort

» Sehr guter Tragekomfort
far Brillentrdger

e Verbindung mit
Zusatzgeraten maoglich

Bei leichter bis hochgradiger Horminderung

» Hochster Tragekomfort, da kosmetisch kleinste
Bauform mdéglich

* Natdrlicher Klang durch ausgelagerten Hérer

* Schallzuleitung kaum sichtbar P
- l' 'Lﬂ_

* Verbindung mit Zusatz- | 'TH‘
gerdten maéglich | r":, i

« Sehr hoher Tragekomfort
far Brillentrager W

l

Im-Ohr-
Horgerate (1dO):

Bei mittlerer Horminderung

* Ausreichend groBBe Gehdérgadnge erforderlich
* HOrgerat ist kaum sichtbar
* Individuell maBangefertigt
* Gutes Richtungshdren

« Verbindung mit -
Zusatzgeraten moglich j"

Bei leichter bis mittlerer Hérminderung

» Ausreichend groBe Gehdérgange erforderlich
e Horgerdt ist nahezu unsichtbar

* Individuell maBangefertigt

e Gutes Richtungshéren

« Gute Fingerfertigkeit ¥ =
und Motorik erforderlich ':*""

* Verbindung mit Zusatzgeraten
teilweise méglich

Bei leichter bis mittlerer Horminderung

* Nahezu unsichtbar, da Sitz im 2. Knick
des Gehdrgangs

* Individuell maBangefertigt
* Bequem zu tragen

* [eicht einsetzbar und wieder
herauszunehmen

* In héchstem Maf3e diskret

* Verbindung mit Zusatz- . u .‘

geraten teilweise méglich

www.hoerex.de =1/
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Technische Wunderwerke

Man muss schon ganz genau hinschauen, um die
kleinen neuen Silk Modelle zu sehen. Sie zahlen zu
den kleinsten Im-Ohr-Hoérgeraten der Welt: Nahezu
unsichtbar sitzen sie im Gehdrgang und sind somit
absolut diskret. Trotz ihrer geringen GroRe verfu-
gen sie mit SpeechMaster Uber eine Funktion, mit
der die Horanstrengung signifikant reduziert und
ein besonders angenehmes Horerlebnis erzeugt
wird. Die Horgerate kdnnen sofort anprobiert und
auf Ihr Gehor abgestimmt werden, sodass Sie

sie einfach gleich mitnehmen kdnnen! Dank ihrer
weichen Silikonaufsatze und der ausgekllgelten
Gehduseform passen sie praktisch in jedes Ohr,
das fur Im-Ohr-Hoérgerate geeignet ist.

Zuhoren in schwierigen Horsituationen strengt Sie
oftmals an und wirkt flr Sie auf Dauer ermidend?
Erfordern Unterhaltungen von Ihnen insbesondere
bei lauten Umgebungsgerduschen ein hohes Maf3
an Konzentration und kosten Sie viel MUhe? Bei-
spielsweise im GrofRraumburo, in einem Uberfullten
Geschaft oder in einem gut besuchten Restaurant.
Aus dem Horalltag vertraute Szenarien, die selbst

normal Hérenden mitunter Schwierigkeiten bereiten.

Auch hier kdnnen die Silk Horgerate helfen. Mittels
der Funktion SpeechMaster wird der dominante
Sprecher hervorgehoben, alle anderen Stimmen
und Klange werden hingegen abgesenkt. Ergeb-
nis: Sie hdren ganz wie gewlnscht vorrangig lhren
Gesprachspartner direkt gegentber und werden
weniger von stdrenden Hintergrundgerauschen
abgelenkt.

Technische

Ein weiteres Highlight stellen die revolutionaren
binauralen OneMic-Richtmikrofonsysteme dar, die
sich durch eine hervorragende Richtwirkung aus-
zeichnen. Sie ermdglichen lhnen leichteres Horen,
wenn um Sie herum ein hoher Lautstarkepegel
herrscht.

DarUber hinaus macht Ihnen interessantes Zube-
hor das Leben einfacher: beispielsweise Audio-
Streaming, um Musik oder den Fernsehton drahtlos
Zu Ubertragen, und die bequeme Hérgeratesteue-
rung per App oder Fernbedienung.

Falls Sie kein Smartphone nutzen wollen, erhalten
Sie den Zubehorartikel miniPocket als SchlUssel-
anhanger zur diskreten und komfortablen Fern-
bedienung.

Zudem kodnnen Sie lhre Horgerate auch mit dem
Bluetooth-Verbindungsgerat easyTek und der
easy Tek-App* fernbedienen. easyTek empfangt
den Ton von Fernsehern, Bluetooth-fahigen Tele-
fonen, MP3-Playern sowie vielen anderen Geraten

*Kompatibel mit Android und iOS. Download kostenlos.

und sendet ihn direkt in Ihre Horgerate - auch den
Klingelton Ihres Telefons. So verpassen Sie keinen
Anruf mehr, auch wenn Sie beispielsweise gerade
fernsehen.
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Horprobleme erkennen

LFriherkennung” lautet das zentrale Stichwort,
wenn von Horproblemen die Rede ist. Denn nur
wenn erste Anzeichen einer Horminderung recht-
zeitig erkannt werden, lasst sich in den meisten
Fallen leichter gezielt Abhilfe verschaffen und in
vielen Fallen ein Fortschreiten des Horverlustes
aufhalten bzw. verlangsamen*

Nehmen Sie Hinweise aus Ihrem Umfeld ernst, die
auf ein akutes Horproblem schlieen lassen. Bei-
spielsweise, wenn der Partner Sie auf den unange-
nehm laut eingestellten Fernseher anspricht. Oder
wenn Familienangehdrigen, Freunden oder Kolle-
gen auffallt, dass Sie 6fter einmal nachfragen, well
Ihnen mitunter etwas Gesprochenes entgeht.

Ein Indiz ware es ebenfalls, wenn Sie feststellen, dass
es lhnen zunehmend schwerer fallt, Gesprachen zu
folgen. Ganz einfach darum, weil Sie noch mit dem
Verstehen beschaftigt sind, wahrend das Gesprach
schon um das nachste Thema kreist. Hochste Zeit
also, mit Ihrem HOREXperten Uber das erkannte
Hoérproblem zu sprechen - und es zu ldsen.

Was bedeutet Hérverlust?
In jedem Fall verminderte Lebensqualitat.

Gutes Horen bedeutet Lebensqualitdt. Gerade well
der Horsinn unser Dasein so enorm bereichert, soll-
ten Sie sich einmal fragen, wie gut es eigentlich um
Ihr Gehor bestellt ist. Lassen sich bereits erste An-
zeichen fUr ein eingeschranktes Horvermogen er-
kennen? Finden Sie es bei unserem Online-Hortest
unter www.hoerex.de/service/online-hoertest.html
innerhalb kirzester Zeit heraus.

Der Online-Hortest liefert Innen aber nur eine erste
Einschatzung Uber Ihr Horvermogen - exakt ermit-
teln 1asst es sich auf diese Art jedoch nicht. Einen
professionellen Hortest bei einem qualifizierten
Hoérgerateakustiker kann er also keinesfalls ersetzen.

Am besten, Sie vereinbaren gleich einen Termin
bei Ihrem HOREXperten vor Ort. Auch der profes-
sionelle Hortest dauert nur wenige Minuten, jedoch
gibt er Ihnen detailliert Aufschluss darUber, wie es
um Ihr Horvermdgen steht.

Im Anschluss k&nnen Sie dann vollkommen unge-
stort und in entspannter Atmosphare im persén-
lichen Gesprach Uber das vielschichtige Thema
L,HOren“ sprechen. Zdgern Sie nicht, sondern setzen
Sie sich direkt mit Ihrem HOREXperten vor Ort in
Verbindung und vereinbaren Sie gleich einen kos-
tenfreien und unverbindlichen Beratungstermin.

Die Unterstiitzung fiir Schwerhérige liegt uns
besonders am Herzen

Schwerhérige mit individuell angepassten Horge-
raten zu versorgen, ist fir die HOREXperten weit
mehr als nur eine berufliche Aufgabe - es ist eine
echte Berufung.

Menschen mit eingeschranktem Horvermdgen mit
ganzer Kraft dabei zu unterstitzen, wieder aktiv
am gesellschaftlichen und beruflichen Leben teilha-
ben zu kdnnen, betrachten die HOREXperten als
eine Herzensangelegenheit. Die besondere Einsatz-
freude kommt auch darin zum Ausdruck, wie enga-
giert die HOREX Horgerateakustiker die Interessen
von Schwerhorigen gegenUber den Krankenkassen
und den Horgerateherstellern vertreten.

Gerade von Schwerhorigkeit Betroffene verlangen
nach sehr verstandnisvollen Ansprechpartnern,
die intensiv auf Schwerhdrige eingehen, ihnen die
praktischen Vorteile neuester Horgerdtetechnolo-
gie anschaulich erklaren und nicht eher ruhen, bis
sie gemeinsam mit ihnen das passende Horgerat
gefunden haben. Genau darum sind Schwerhérige
bei den HOREXperten in guten Handen.

* Amieva et al. (2015), , Self-Reported Hearing Loss, Hearing Aids, and Cognitive Decline in Elderly Adults:
A 25-year Study”, Journal of the American Geriatric Society, 63:2099-2104.

Le Goff, Wendt, Lunner, Ng: , Klinische Studien”, White Paper Oticon 2016.

AuBer dem Namen Hoérgerate haben moderne digi-

tale Horgerate kaum mehr etwas mit ihren Vorgan-
gern von einst gemeinsam. Dennoch haften Hérge-
raten alte Vorurteile an, die doch langst widerlegt
sein sollten. Zu auffallig und stérend, groB und
schwer, teuer und stéranfallig - wer immer noch so
Uber Hoérgerate denkt, sollte sich auf den neuesten
Stand der Technik bringen lassen.

Nichts leichter als das: Bei Ihrem HOREXperten
kénnen Sie sich mit eigenen Augen, Handen und
vor allem Ohren von den besonderen Qualitaten
moderner Hoérsysteme Uberzeugen. Kosmetisch
und klein, preislich attraktiv und technisch ausge-
reift bieten sie Vorteile, die Vorurteile schnell ver-
gessen lassen.

www.hoerex.de
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Das Gehor

Unser Ohr - ein wahres Wunderwerk
der Natur. Als zentrales Hérorgan
verschafft es uns wertvolle akus-
tische Informationen, aber auch
faszinierende sinnliche Eindriicke.

Das H6érvermégen ist elementar
flr unser tagliches Lernen, unsere
Verstandigung, unsere Gefiihle und
unsere geistige Vitalitat.

Es gibt uns Orientierung im Raum
und lasst uns aufmerksam durch das
Leben gehen.

Das zentrale Element unseres Gehdrs ist das Ohr.
Es nimmt Schallwellen auf, formt diese in elektri-
sche Impulse um und leitet sie entlang des Hor-
nervs zum Gehirn. Dort werden Téne, Gerausche
und Sprache aufgenommen, verarbeitet und inter-
pretiert.

Hbren mag an sich vielleicht einfach klingen, doch
es stellt eine duBerst komplexe Herausforderung
fUr unsere Ohren dar. AuBenohr, Mittelohr und
Innenohr mussen harmonisch miteinander im Ein-
klang sein, um perfektes Horen zu ermdéglichen.

1) Ohrmuschel
2) Gehoérgang
3) Trommelfell

Die Ohrmuschel nimmt den ankommenden Schall
wie ein Trichter auf und leitet ihn durch den duf3e-
ren Gehdrgang bis zum Trommelfell weiter. Wenn
der Schall das Trommelfell erreicht, beginnt es zu
schwingen und leitet ihn durch diese Bewegung
zum Mittelohr weiter. Die Ohrmuschel hilft auch
festzustellen, ob ein Gerdusch von vorn oder von
hinten kommt. Flr das optimale Richtungshoren ist
jedoch das Horen mit zwei Ohren notwendig.

4) Gehorkndchelchen

(Hammer, Amboss, Steigblgel)
5) Mittelohr
6) Eustachische Rdhre

Auf gerade einmal einem Quadratzentimeter des
Mittelohrs befinden sich die kleinsten Knochen

im menschlichen Kérper - Hammer, Amboss und
SteigbUgel. Stimuliert werden diese drei Knochen
durch die Bewegungen des Trommelfells. Dabei
wird der Schall um das Zwanzigfache verstarkt, um
die Weiterleitung zum Innenohr zu gewahrleisten.

7) Hérschnecke (Cochlea)
8) Hornerv

Im Innenohr befindet sich das eigentliche Hoérorgan:
die Horschnecke. Eine Schnecke hat ca. 20.000
kleine Sinneszellen (sog. Haarsinneszellen), die den
Schall in hohe und tiefe Frequenzen (Tonhdhen)
aufteilen. In den Haarsinneszellen wird die Laut-
starke von Ténen, Gerdauschen und Sprache be-
stimmt und die Schallwellen, die vom Trommelfell
und den Gehoérkndchelchen aufgenommen wur-
den, werden in elektrische Impulse umgewandelt.

Diese Impulse erreichen Uber den Hornerv das
Gehirn, wo sie zugeteilt und verarbeitet werden.
Erst hier - im Gehirn - wird zwischen den einzelnen
Wahrnehmungen unterschieden und daraus die
unterschiedlichen Empfindungen des Gehorten
bestimmt.

Wie wertvoll ein gutes Hérvermégen ist, merkt
man erst, wenn es beeintrdchtigt ist.

Ob schleichender oder akuter Horverlust - stets
geht mit ihm ein spUrbarer Verlust an Lebensqua-
litat einher. FUr die Einschrankung gentigen schon
die ganz kleinen Dinge: Es fehlt etwas, wenn man
nicht mehr vom Vogelgezwitscher am Morgen
geweckt wird oder im Urlaub das Rauschen einer
Muschel nicht mehr wahrnehmen kann. Und es
entgeht einem viel, wenn man flr den sanften
Klang einer Geige oder das fréhliche Lachen der
Kinder oder Enkelkinder nicht mehr empfanglich
ist. Gerade in solchen Momenten mit besonders
leisen oder lauten, tiefen oder hohen Ténen wird
uns eindringlich bewusst, wie wertvoll ein gutes
Horvermdgen doch ist.

Deuten bei Ihnen alle Zeichen auf einen schleichen-
den oder einen akuten Horverlust hin, heil3t es nicht
z6gern, sondern handeln. Suchen Sie am besten
umgehend den Weg zum HOREXperten und lassen
Sie dort mit einem professionellen Hortest fest-
stellen, ob und in welchem MaBe Ihr Horvermdgen
eingeschrankt sein kann. Sie kdnnen sicher sein: Bei
Ihrem HOREXperten erhalten Sie fachkundige Hilfe
und Beratung.

www.hoerex.de
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Schutz fur Ihre Ohren

Auch Schwimmschutz fur Kinder und Erwachsene Wie hoch der Stand der Technik beim Gehdrschutz heute bereits ist, dafUr gibt der Standard-Gehdrschutz ein
oder In-Ear-Monitoring-Ldsungen, wie sie zum Bei- gutes Beispiel. Universell nach hochsten Qualitatsstandards hergestellt, finden Sie bei Ihrem HOREXperten die
spiel Buhnenkunstler nutzen, halt Ihr HOREXperte optimale Lésung, die genau zu lhren Anforderungen und lhren Winschen passt.

fur Sie bereit.

Larm wirkt. Ob Verkehrslarm, Maschinen oder laute

Musik - unser Horsinn muss tagtaglich eine Vielzahl Zwei, die einfach geschiitzt gehéren: Ihre Ohren
zu hoher Pegel verkraften. Die Folge: Unsere Kon-

zentration sinkt. Wir stehen unter Stress und fihlen , Nicht sehen trennt von den Dingen,
uns nicht wohl. Uber kurz oder lang schadigt Larm nicht héren trennt von den Menschen.”
unser Gehdr. Und er begunstigt Herz-Kreislauf- (Immanuel Kant)

Erkrankungen.

schutz

FUr laute Arbeitsplatze mit 85 dB (A) und mehr Uber das Gehdr nehmen wir die AuBenwelt akus-

gibt es gesetzliche Vorschriften zum Gehérschutz. tisch wahr. Das Gehér verschafft uns sinnliche Ein- Typische Situationen, in denen Sie Ihre Ohren schitzen sollten:

Doch auch im Buro kann solch ein Schutz die drlcke und bereichert unser Leben. Doch Larm in

Konzentrations- und Leistungsfahigkeit erheblich verschiedensten Auspragungen kann das sensible Hobby & Arbeit Musik Reisen & Schlafen

steigern. Besucher von Rockkonzerten und Disco- Gebilde nachhaltig schadigen. Erst recht, wenn wir Bei Werkzeugen und schwerem FUr die lange Disconacht erweist ~ Vielleicht die schénste Art, ein

theken, Jager, Sportschiitzen, Heimwerker oder beruflich permanent einer Larmbeladstigung ausge- Arbeitsgerat empfiehlt sich sich Gehdérschutz in der klassi- Reiseerlebnis zu verarbeiten -

Motorradfahrer sollten ebenfalls Vorkehrungen setzt sind. Aber auch, wenn wir uns privaten Frei- Gehorschutz, der vor allem den schen Stopselform als praktisch. beim Heimflug davon zu trau-

treffen. zeitvergnigungen hingeben, die mit erheblicher hochfrequenten Larm heraus- Ein echter Hit, wenn man nur men. Ungestort konnen Sie das
Gerdauschbelastung verbunden sind. Gehérschutz - filtert. SchlieBlich heif3t es aus einen Ohrwurm mit nach Hause mit einem Gehdrschutz, der den

Ihr HOREXperte bietet Ihnen wirkungsvollen Ge- und ganz besonders Kindergehdrschutz - ist daher gutem Grund ,Nervensage”. nehmen will. Druckausgleich reguliert und den

hdrschutz in unterschiedlichen Preisklassen. Das ein Thema, das jeden angeht. Fluglarm dammit.

reicht dabei vom einfachen Dammschutz bis zu StraBenverkehr Schwimmen /Spritzwasser

Impuls-Gehorschutz oder speziellen Lésungen, die Wie wertvoll das Gehoér und wie wichtig dessen Selbst kerniger Motorensound Auch fur Wanne, Dusche und Pool

zwar den Larm dampfen, jedoch das volle Klanger- Schutz ist, wird einem erst richtig bewusst, wenn ist am Ende doch nur Krach. haben wir den passenden Gehor-

leben sichern. Hochsten Anspriichen gentgt ein das Horvermdgen splrbar nachlasst und das Ge- Speziell fUr empfindliche Ohren schutz parat. Die schwimmtaug-

Gehérschutz, der auf der Grundlage einer Ohrab- hor temporar oder irreparabel geschadigt wurde. unter dem Motorradhelm emp- lichen Stépsel verhindern effektiv,

formung individuell gefertigt wird. fiehlt sich Gehdrschutz aus sehr dass Wasser ins Ohr gelangt.

weichem Silikon.
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Wie laut ist schadlich?

Wie laut etwas wahrgenommen wird, richtet sich
nach subjektiven MaRstaben. Objektiv lasst sich
jedoch sagen, dass sich standige Gerauschbelas-
tung mit niedriger Lautstarke oder auch kurzfristig
extrem hohe Lautstarken schadlich auf das Gehor
auswirken.

Schon eine kontinuierliche Gerguschkulisse mit
lediglich 40 dB (A) kann zu Lern- und Konzentra-
tionsschwierigkeiten fUhren. Diese Lautstarke liegt
etwa in der Mitte zwischen einem leisen Zimmer-
ventilator und einem brummenden Kuhlschrank.
Und schon bei dauernder Einwirkung ab 60 dB (A)
steigt das Risiko fur Herz-Kreislauf-Erkrankungen
betrachtlich. Beispielsweise dann, wenn man per-
manent Verkehrslarm ausgesetzt ist.

Kritisch wird es oberhalb der Schmerzschwelle von
ca. 120 dB (A) - lauter etwa als ein stampfender
Presslufthammer oder ein startendes Flugzeug.

In unmittelbarer Ohrnahe erreichen explosive Knall-
gerausche wie z. B. ein sich entfaltender Airbag,

ein krachender Silvesterboller oder eine abgefeuer-
te Spielzeugpistole Spitzenpegel von bis zu 180 dB
(A). Alarmstufe Rot fur die Ohren.

Beispielhaft: Mini-Tinnitus-
Kombi-Hérsystem mit
mafgefertigter Otoplastik

al

Sl
ki

Quelle: Férdergemeinschaft Gutes Héren (FGH)

zw. Ohrgerausche als nervtdotende Begleiter

Das ,Klingeln im Ohr, so die Ubersetzung des
lateinischen Wortes Tinnitus, klingt bei jedem
Betroffenen ganz verschieden. Konstant oder
pulsierend brummt, pfeift, rauscht, zischt, klopft

oder knackt es kurzfristig oder auch Uber Jahre

hinweg. Ein Tinnitus stellt eine erhebliche Belas-

tung dar, der die Lebensqualitat splrbar mindert.

Das entsprechende Tinnitusgerausch bzw. dessen
Ursache einfach abzustellen, kommt als Losung
leider nicht infrage. Dies liegt darin begriindet, dass
die Ohrgerausche zumeist subjektiver Wahrneh-
mung entstammen, es also keine duBere Quelle gibt.

Halt ein Tinnitus an, sollte daher frihzeitig Rat
beim HNO-Arzt oder Ihrem HOREXperten in Ihrer
Nahe eingeholt werden. So kann festgestellt
werden, welche der zahlreichen Ursachen fur
Tinnitus im konkreten Fall vorliegt und welche die
hierflir geeignete therapeutische Vorgehensweise
ist. Die interdisziplinare Zusammenarbeit von
HNO-Arzten und Horgerateakustikern ermaoglicht
effektive Hilfe, beispielsweise mit einer Tinnitus-
Retraining-Therapie (TRT).

Das wissenschaftlich untermauerte Verfahren
unterstitzt den Betroffenen dabei, den Tinnitus
weniger stark zu erleben und ihm aktiv zu be-
gegnen. DarUber hinaus bieten die HOREXperten
auch sogenannte Tinnitus-Noiser - kurz ,,Noiser*
genannt -, die den Tinnitus durch ausgleichende
Gerausche weniger hoérbar erscheinen lassen.

www.hoerex.de



Upgrades fur lhre Horsysteme

Was Ihre Horgerate so alles kdnnen, bringt oftmals Gute Pflege ist bei uns Programm -
das passende Zubehor erst richtig zur Geltung. Die und zahlt sich aus!
HOREXperten haben eine Menge zu bieten, womit

Hoéren fur Sie noch schéner, einfacher und komfor- Ihre Horsysteme entsprechen dem modernsten
tabler wird. Kleine Horhelfer, die perfekt zu lhren Stand der Technik. Voraussetzung flr eine lange
Horgeraten passen und lhnen das Leben splrbar Lebensdauer ist jedoch die regelmafiige Pflege
erleichtern. der Horgerate durch Sie und die Wartung der

Umfangreiches

fur Ihr HOrsystem

So helfen Lichtsignal-Anlagen, die Telefon- oder hochwertigen Technik durch lhren Hérgerateakus-
die Turklingel zuverlassig wahrzunehmen. Spezielle tiker. Mit speziellen HOREX Pflegeprodukten, die
Wecker melden sich mit Lichtblitzen oder mit Vib- extra fUr Horsysteme entwickelt wurden, kénnen
rationen. Zudem finden Sie in unseren Mitglieds- Sie die Funktionsfahigkeit und die Lebensdauer
fachbetrieben auch Festnetz- und Mobiltelefone, Ihrer Horsysteme deutlich erhdhen. Pflege, die sich
die speziell fUr die Bedurfnisse von Hérgeschadig- schnell bezahlt macht.

ten bzw. Horgeratetragern entwickelt wurden.

Im umfangreichen Zubehodrsortiment Ihres
HOREXperten finden Sie alles, was das Herz
begehrt und das Horen jeden Tag aufs Neue zum
Erlebnis macht: angefangen bei der Fernbedienung
fur Horgerate Uber Telefonverstarker, drahtlose
Ubertragungssysteme und Gehérschutz
bis hin zu leistungsstarken Batterien
und Ladegeraten.

w
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Die HOREX

Starke Einzelunternehmen, starke Leistungsgemeinschaft:

der HOREX Service-Verbund

Ob Sie nun in Deutschland irgendwo im Urlaub
weilen, beruflich unterwegs sind oder in eine ande-
re Stadt umziehen - einen HOREX Mitgliedsfach-
betrieb finden Sie sicher immer ganz in lhrer Nahe.
SchlieBlich haben sich in dem leistungsstarken Ver-
bund mehr als 500 Mitgliedsfachgeschafte zusam-
mengeschlossen, um Ihnen bestmdglichen Service
ZuU bieten. Ganz nach der Devise: Gemeinsam un-
erhort leistungsstark. Welche Vorteile Sie dadurch
genieBen und woflr der HOREX Service-Verbund
steht, dartiber méchten wir Sie nachfolgend infor-
mieren. Uberzeugen Sie sich selbst von unserer
Leistungsfahigkeit.

Individueller Hértest

Das Tirilieren einer Lerche, das Flustern bei Kerzen-
schein, das Rauschen einer Meeresmuschel - es
sind gerade die leisen Tone, die das Leben so
lebenswert machen. Und damit das so bleibt,
sollten Sie |hr Gehor regelmaRig durch lhren
HOREXperten Uberprufen lassen. Aber auch, wenn
Sie auf Reisen oder in Urlaub sind und feststellen,
dass sich Ihr Gehor verandert hat, kann ein Hortest,
den jeder HOREXperte gerne fUr Sie durchfihrt,
sofort Gewissheit geben.

Umfassender Horgerédte-Funktionstest

Wie gut ,hort” eigentlich Ihr Horgerat? Bei den um-
fassenden Funktionstests der HOREXperten wird
detailliert ermittelt, ob es wirklich hundertprozen-
tig einwandfrei funktioniert. SchlieBlich kann es nur
so lhre individuellen Anforderungen vollkommen
erfullen.

Ausgabe von Leihgerdten im Rahmen
der audiologischen Méglichkeiten

Eventuell erforderlichen Reparatur- und Wartungs-
arbeiten an Ihren Horgeraten kdnnen Sie entspannt
entgegensehen, denn in diesem Zeitraum stellen
Ihnen die HOREXperten Leihgerate im Rahmen der
audiologischen Mdglichkeiten zur Verfugung. Und
naturlich wird schnellstméglich alles Erforderliche
in die Wege geleitet, sodass |hre vertrauten Horge-
rate wieder den gewohnten Hoérkomfort bieten.

Reinigungs-, Wartungs-, Garantie-
und Reparaturservice

Gut zu wissen, wenn Ihr Horgerat defekt ist: Ganz
gleich, welchen Markennamen es tragt - bei den
Mitgliedsfachbetrieben der HOREX sind alle Hor-
gerate in guten Handen. Ein optimal eingestelltes
Horgerat erfordert handwerkliches Kénnen.
Daher sollte das kleine Wunderwerk der Tech-
nik immer fachmannisch gereinigt und gewartet
werden. Service-Leistungen, fur die Sie bei den
HOREXperten stets an der richtigen Adresse sind.
Selbstverstandlich auch fur das Wechseln der
Batterien des Horgerats.

Im Gewahrleistungs- und/oder Garantiefall haben
Sie es mit uns besonders gut: Sie mussen dann
keinen Ansprechpartner beim Hersteller Ihres HOr-
gerats ausfindig machen - Sie wenden sich direkt
an lhren HOREX Horgerateakustiker. Er leitet alles
Erforderliche in die Wege.
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Sprache verstehen, Musik genieBen, Gerdusche
erkennen - der komplexe Vorgang des Horens
hat viele Facetten und stellt vielfaltige Anfor-
derungen.

Irgendwann kann der Augenblick kommen, an
dem die Ohren den komplexen Anforderungen
an das Horen nicht mehr allein gewachsen sind.
Hilfe bieten Horgerate, die ganz auf der Hohe
der Zeit sind.

Hier kann man mit Fug und Recht von einer
Revolution sprechen: Immer kleiner, bis hin zu
nahezu unsichtbar, immer kompakter und mit
immer mehr technischen Finessen ausgestattet,
bieten moderne Horgerate heute bemerkens-
werten Komfort. Uberzeugen Sie sich bei Ihrem
HOREXperten selbst davon.



